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Zalacznik 1

Marki i produkty niekompatybilne z
EcoFlow PowerOcean DC Fit

Przetwornica EcoFlow PowerOcean DC Fit ma niezalezny symulator PV do ksztattowania wyjscia. Teoretycznie zapewnia to
kompatybilnos¢ z wigkszoscig falownikdw fotowoltaicznych innych firm bez konfliktu MPPT. Dlatego, zamiast listy kompaty-
bilnych urzadzen, przedstawiamy liste urzadzer niekompatybilnych. Falowniki z tej listy to przypadki specjalne, a wigkszosdé
problemow z kompatybilnoscia wynika z tego, ze te falowniki innych firm dziatajg inaczej niz wiekszos¢ falownikdw
stringowych.

Dla EcoFlow kluczowe jest prowadzenie rejestru wszelkich urzadzen, ktére sg niekompatybilne lub nie dzialaja prawidiowo z
naszym urzadzeniem EcoFlow PowerOcean DC Fit. Prosimy o niezwioczne zgtaszanie nam takich urzadzen.

Nalezy pamietac, ze lista ta bedzie okresowo aktualizowana. W przypadku dalszych pytan lub potrzeby dodatkowego
wsparcia, prosimy o kontakt z naszym zespotem serwisowym pod adresem support.eu@ecoflow.com.

1. Wszystkie mikrofalowniki

. SolarEdge

. Seria Kaco BLUEPLANET TL1/TL3/NX1/NX3
. Seria Bosch BPT-S

. Seria SOLAX X3

. Seria AISWEI/solplanet ASW LT-G2

. Seria SMA TL10

. Seria SUNGROW SH
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Informacija dla wszystkich Partneréw dotyczgca instalaciji
EcoFlow PowerOcean DC Fit

Szanowni Partnerzy!

W zwigzku ze szczegodlnymi cechami i wymaganiami EcoFlow PowerOcean DC Fit — rozwigzania pozwalajacego
dodac baterie do istniejacej instalacji — prosimy wszystkich partneréw i dystrybutorow o przestrzeganie nastepuja-
cych wytycznych:

1. Inspekcja srodowiska instalacji: przed instalacja EcoFlow PowerOcean DC Fit nalezy przeprowadzi¢ dokladna
inspekcje srodowiska pracy. Kluczowe jest upewnienie sig, ze lokalizacja speinia wszystkie odpowiednie przepisy
dotyczace bezpieczenstwa elektrycznego i baterii. Jesli warunki nie speiniaja tych standarddw, nalezy powstrzymac sie
od instalacji produktu EcoFlow.

2. Sprawdzenie istniejacych systemow falownikow instalacji fotowoltaicznej: przed integracja naszego
produktu z istniejaca instalacja fotowoltaiczna nalezy dokladnie sprawdzi¢ i ocenic system falownika. Wykorzystac
profesjonalng ocene, w tym niezbedne badania i testy, aby potwierdzi¢ kompatybiinosc i bezpieczerstwo.

3. Sprawdzenie po instalaciji: po instalacji produktu EcoFlow wymagane jest profesjonalne sprawdzenie. W przypadku
jakichkolwiek ostrzezen lub nietypowych zdarzen nalezy natychmiast odinstalowac produkty EcoFlow. Personel serwis-
owy nie powinien modyfikowac obwodow ani zmieniac¢ ustawien istniejacych urzadzen klienta. Jest to niezbedne dla
zachowania integralnosci i bezpieczenstwa systemu.

4. Zglaszanie niekompatybilnych marek i produktéw: kluczowe jest dla nas prowadzenie rejestru wszelkich
urzgdzen, ktdre sg niekompatybiline lub nie dziatajg prawidiowo z naszym urzadzeniem EcoFlow PowerOcean DC Fit.
Prosimy o niezwioczne zgtaszanie nam takich urzadzen. Te informacje sa bezcenne dia cigglego doskonalenia
kompatybilnosci naszych produktdw i dostarczania najlepszych rozwigzan naszym klientom.

5. Niekompatybilne marki: nieustannie pracujemy nad identyfikacja marek i produktow, ktdre nie sa kompatybilne z
naszym EcoFlow PowerOcean DC Fit. Szczegdtowe informacje na ten temat znajduja sie w zalaczonym Zataczniku 1.
Prosimy zauwazyc, ze ten zalgcznik bedzie okresowo aktualizowany, a dodatkowe powiadomienia bedg dostarczane
w miare mozliwosci, aby informowac o zmianach.[c1] Nalezy jednak uwaznie sledzi¢ informacije i konsultowac sie z
pracownikami EcoFlow w celu uzyskania najnowszych informacji o kompatybilnosci.

6. Watpliwosci klientéw dotyczace bezpieczenstwa: nalezy odpowiedzialnie podchodzi¢ do wszelkich obaw
dotyczgcych bezpieczenstwa zgtaszanych przez klientow. Moze to obejmowac zmiane potozenia, odinstalowanie lub
zwrot produktu w razie potrzeby. Naszym priorytetem jest zapewnienie zadowolenia i bezpieczenstwa klientow przy
jednoczesnym zachowaniu wysokich standardow produktédw EcoFlow.

Doceniamy wspoiprace partnerow w tych kwestiach. Zapewnienie prawidiowej instalacji i dziatania EcoFlow
PowerOcean DC Fit jest kluczowe zarowno dla zadowolenia klientow, jak i bezpieczenstwa.

Dziekujemy za uwage poswiecong tym waznym wytycznym.



